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Sparkassen-Internetkasse 
 
 
Gebührenordnung für Versand und Verpackung 
 
 
Kataloge 
 
 
Im Inland Versand als Büchersendung (nur bis 1000g möglich):  
 

- Kataloge (bis 500g): 3,00 € 
- Kataloge (bis 1000g): 3,50 € 

 
Bücher über 1000g werden per DPD versendet: 
 

- Kataloge (bis 2000g): 6,50 € 
- Kataloge (bis 5000g): 7,00 € 
- Kataloge (bis 10.000g): 8,00 € 
- Kataloge ab 10.001g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 12,50 € 

 
EU-Europa:  
 

- Kataloge (bis 500g): 5,00 € 
- Kataloge (bis 1000g): 6,50 € 

 
Bücher über 1000g werden per DPD versendet: 
 

- Kataloge (bis 5000g): 12,50 € 
- Kataloge  ab 5001g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 20,00 € 

 
 
Postkarten 
 
 
1 Postkarte wiegt (mit Umschlag und beigelegter Rechnung) 10g 
 
Inland: 
 

- Postkarten bis 50g: 2,20 € 
- Postkarten ab 51g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 3,00 € 

 
EU-Europa:  
 

- Postkarten bis 50g: 2,70 € 
- Postkarten ab 51g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 3,50 € 
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Plakate / Rollenversand 
 
 
1 Plakat wiegt (mit Rolle, Schutzverpackung innen und beigelegter Rechnung) 400g 
 
Inland:  
 

- Rollenversand (bis 2000g): 6,50 € 
 
Rollenversand über 2000g per DPD: 
 

- Rollenversand (bis 5000g): 7,00 € 
- Rollenversand (bis 10.000g): 8,00 € 
- Rollenversand ab 10.001g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 12,50 € 

 
EU-Europa:  
 
Rollenversand per DPD: 
 

- Rollenversand (bis 5000g): 12,50 € 
- Rollenversand ab 5001g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 20,00 € 

 
 
Editionen 
 
 
1 Edition wiegt (mit Spezialverpackung aus Holz oder Kartonage, Schutzverpackung innen 
und beigelegter Rechnung) 2000g 
 
Editionen werden im Inland und in EU-Europa ausschließlich mit DPD (inkl. Versicherung) 
versendet.  
 
Inland:  
 

- Editionenversand (bis 5000g): 6,50 € 
- Editionenversand ab 5001g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 12,50 € 

 
EU-Europa:  
 

- Rollenversand (bis 5000g): 12,50 € 
- Rollenversand ab 5001g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 20,00 € 
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Gedeck / Porzellan:  
 
 
Inland: 
 
1 Gedeck (egal, ob Kakaobecher allein, Kakaobecher in Kombination mit Unterteller oder 
Kaffeetasse mit Unterteller etc.; mit Spezialverpackung aus Holz oder Kartonage, Schutz-
verpackung innen und beigelegter Rechnung): 500g 
 

- Gedeckversand (bis 2000g): 6,50 € 
 
Gedeckversand über 2000g per DPD: 
 

- Gedeckversand (bis 5000g): 9,50 € 
- Gedeckversand (bis 10000g): 12,50 € 
- Gedeckversand von 10001g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 14,50 € 

 
EU-Europa:  
 
Gedeckversand per DPD: 
 

- Gedeckversand (bis 5000g): 12,50 € 
- Gedeckversand ab 5001g bis unendlich (ohne Gewichtsangabe): 20,00 € 
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Widerrufsbelehrung 
 
 
Widerrufsrecht 
 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von einem Monat ohne Angaben von Gründen 
in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen 
wird – durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Beleh-
rung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkeh-
renden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch 
nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung 
mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unsere Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 BGB in 
Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Ab-
sendung des Widerrufs oder der Sache. 
 
Der Widerruf ist zu richten an: 
Freundeskreis Museum Kurhaus und Koekkoek-Haus Kleve e.V. 
Tiergartenstraße 41 
47533 Kleve 
Tel. +49-(0)2821-750 10 
Fax +49-(0)2821-750 111 
E-Mail info@freunde-klever-museen.de  
 
 
Widerrufsfolgen 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurück-
zugewähren und ggf. gezogenen Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns 
die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von 
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prü-
fung – wie Sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. 
Für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Ver-
schlechterung müssen Sie keinen Wertersatz leisten. 
 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten 
der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn 
der Preis der zurückgesendeten Sache einen Betrag von 40,00 € nicht übersteigt oder wenn 
Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegen-
leistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die 
Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abge-
holt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt 
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sa-
che, für uns mit deren Empfang. 
 
 
Ende der Widerrufserklärung 

mailto:info@freunde-klever-museen.de

